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Forord

Jeg ønsker å gi deg en guide om flyplasser, sikkerhetskontroller og fly. Etter mange års tjeneste på forskjellige lufthavner rundt om i Norge, ønsker jeg å dele det som er verdt å vite for å lette den travle hverdagen for de ansatte og reisende. Dessuten har jeg pilotutdannelse, og får ofte spørsmål om fly og hvordan ting fungerer.

Jeg ønsker å få frem noen av de oftest stilte spørsmålene, forklart på et språk man ikke trenger utdanning for å forstå.

Kanskje du reiser hver dag i forbindelse med jobb, eller det er din første reise, eller en weekendtur med shopping som står for tur.

Jeg håper at du som er reisevant kan snappe opp ting som gjør at reisen går lettere, at jåleberta vil tenke litt på hvorfor hun kanskje er med på å skape kø, og at den som alltid kommer i siste liten skjønner at det kan være et irritasjonsmoment. Og noen momenter hvorfor det kan oppstå forsinkelser.

Her blir det detaljert informasjon med alt fra reise-planlegging, til selve reisen og hva du kan ha krav på om noe skulle skjære seg.

Stort sett all informasjon kan man finne på internett. Men jeg har forsøkt å samle alt i en orden slik at du slipper å gå deg vill i all informasjonen som er på nett. Her kan du slå opp i rett kapittel og ha lettere tilgang til det du måtte lure på. Jeg skriver litt på generelt grunnlag. Det ville blitt en voldsom lang og tørr bok om jeg skulle tatt med alle regelverk innad i hvert flyselskap. Jeg har tatt utgangspunkt i norske lufthavner. Det samme gjelder for kapittelet om «Flyverden», om interessen skulle melde seg for flyving finnes det mange bøker som beskriver hver minste detalj. Jeg håper at jeg klarer å besvare noen av spørsmålene dine, og at du får med deg noen nyttige tips og kanskje en oppvåkning på enkelte eller alle områder når du skal ut på tur. Stor takk til:

Alexander
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Astor

Daniel

Elisabeth
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Inger Berit

Mamma

Roar
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(Mallorautleie.no v/Bente og Tommy)



Jeg Marie Hansen, fraskriver meg ansvaret for eventuelle mangler, feil trykk, endring i regelverket. «Hjelp, vi skal fly» er ment som en guide til deg som passasjer, og alt er basert på et generelt grunnlag. Konsulter med lege, tollvesenet, avinor, luftfartstilsynet, transportklagenemda, politi, folkehelseinstituttet, reisebyrå eller flyselskap om du skulle være i tvil, eller noe ikke er oppgitt her.
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