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    TAKK


    «No man is an island», og det å skrive en bok er aldri et soloprosjekt. Mange bidrar direkte eller indirekte når en bok blir til. I mitt tilfelle er boken et foreløpig stoppested på en lang reise, hvor mange mennesker har bidratt. Den som først og fremst kan takkes for at denne boken ble til, er min gode venninne og redaktør Hilde Kristoffersen, som foreslo at jeg skulle skrive den. Selv da jeg ble forsinket, var hun positiv, hadde tillit til meg og fikk meg til å fortsette å tro på prosjektet. Videre har mine kolleger i LearningLab ved Handelshøyskolen BI vært uvurderlige. De utgjør et miljø, med Anne B. Swanberg i spissen, som er fremoverlent, åpent og støttende, og jeg er veldig takknemlig for å være en del av det.


    I LearningLab ser vi på hvordan vi kan bruke teknologien til å fremme læring og å støtte faglig stab i denne prosessen. De positive holdningene til hvordan teknologi kan fremme læring, strekker seg langt ut over LearningLab; de er med på å gjøre Handelshøyskolen BI til en fremtidsrettet arbeidsplass.


    Listen over personer som har gitt meg muligheter og vært verdifulle samarbeidspartnere, er lang, og jeg kan dessverre ikke nevne alle her. Jeg vil imidlertid rette en spesiell takk til min gode venninne og assisterende rektor ved Os videregående skole, Audhild Tveiterås, for hennes meget grundige tilbakemeldinger i prosessen med å få frem denne boken. Helt til slutt, men ikke minst, en stor takk til min meget tålmodige familie som har støttet og båret over med meg mens jeg har jobbet med å få denne boken i havn!


    Oslo/Bergen, august 2015

    June Breivik

  


  
    New technology is common, new thinking is rare.


    Sir Peter Blake


    FORORD


    Digital kompetanse er et begrep som vekker sterke følelser hos mange lærere. Gruppen kan grovt sett deles inn i tre: de digitale entusiastene, de som er i front og ivrer for å ta i bruk det siste nye innenfor teknologi i undervisningen, de store masser, som ikke er negative, men som mangler nødvendig kompetanse og innsikt til å ta disse verktøyene i bruk, og den siste gruppen, som er aktive motstandere (de digitalt negative) og mener at digitale verktøy er støy og fremmedelementer i skolen. Denne boken er primært rettet mot den midterste gruppen. Mange år i norsk skole, hvorav mer enn ti år som skoleleder, og som tillitsvalgt på mange ulike nivåer har gitt meg god innsikt i de mange utfordringer skolen sliter med. Skolen skal løse så mange oppgaver, både sosiale, logistiske, pedagogiske og faglige. Som lærer og skoleleder er det lett å bli fanget i alle krav og forventninger som rettes mot en.


    Digital kompetanse er et fagfelt som de færreste som underviser i norsk skole har utdanning i. Selv de som kommer ut som nyutdannete, har mangelfull kompetanse i bruk av digitale verktøy for læring og undervisning. Innføringen av digitale verktøy har ofte vært tilfeldig og lite gjennomtenkt. Enten har den vært drevet av «digitale entusiaster» som har styrt på med sitt ved sine respektive skoler, eller så har det vært fattet noen administrative vedtak hvor lærerne føler at de digitale verktøyene og tilsvarende forventninger har blitt tredd ned over hodene på dem, uten at de har hatt forutsetninger for å bruke verktøyene eller møte forventningene. Dette har da også mange lærere og lærerorganisasjoner høylydt gitt uttrykk for.


    Digital kompetanse er et nytt fagfelt og et «moving target» eller et bevegelig mål. Dette innebærer at vi har begrenset erfaring med og presedens for hvordan vi skal bruke disse verktøyene for læring. Bruk av ikt i læring er derfor i sin innovasjonsfase. I en skole hvor det stilles store kvalifikasjonskrav, og hvor det er fokus på dokumentasjon av hva som virker, vil derfor arbeidsmåter hvor digitale verktøy er implementert, ha problemer med å møte disse kravene. Vi må skaffe oss erfaring og praksis før vi kan vite hva som virker, og i den prosessen vil vi se mange ting som ikke virker. Dette er en av grunnene til at det ikke er så enkelt å gi kurs i hvordan en skal bruke ikt i undervisningen.


    En annen grunn er den tiden dette fagfeltet tar. En lærer og en skoleleder har dager som er temmelig fullbooket. I mylderet av krav, forventninger og utfordringer må en prioritere tidsbruken. Å sette seg inn i et nytt og fremmed fagfelt, som kanskje ikke umiddelbart interesserer, som en kanskje ikke forstår, og som utvikler seg veldig raskt, vil nok ikke være det som prioriteres. Hvor skal en begynne? Hva skal en velge?


    Denne boken er et forsøk på å tegne et overordnet bilde av dette fagfeltet. Et som kan gi noen mentale kart og modeller som kan brukes for å få et større bilde av den digitale læringsrevolusjonen vi nå gjennomgår. Boken baserer seg mye på hvor jeg ser at utfordringene ligger, ut fra den undervisningen, de foredragene og de prosjektene jeg har gjennomført. Ved å gi et overordnet bilde av den digitale læringsrevolusjonen er målet at leserne selv kan bruke boken som et utgangspunkt for å sette seg nærmere inn i de ulike fagområdende. Skulle alle emnene blitt behandlet i sin bredde, ville boken blitt mye lengre, og kanskje for overveldende for mange. Ved at jeg fremhever noen sentrale, men på ingen måte uttømmende, trekk, kan leseren selv gå videre med det som måtte ha fanget interessen. Jeg håper boken kan være et kart i et tåkete terreng.
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    Do not confine your children to your own learning, for they were born in another time.


    Chinese Proverb


    KAPITTEL 1


    INNLEDNING


    I 2006 ble digitale ferdigheter innført i opplæringen på linje med lesing, skriving, muntlige ferdigheter og matematikk. I tillegg skal digitale ferdigheter og verktøy implementeres i alle fag på fagets premisser1. Åtte år inn i Kunnskapsløftet (K06) varierer opplæringen i den femte grunnleggende ferdighet veldig mye2. Noen skoler forbyr sosiale medier som Facebook3, andre skoler forbyr mobiltelefoner4 i skoletiden, og ved noen skoler bruker de i liten grad digitale verktøy og har ingen strategi for å endre denne praksisen. Mange elever og studenter opplever et stort gap mellom bruk av teknologi i sitt daglige liv og bruk av teknologi i sin læring. Blant annet mener halvparten av lærerstudentene at utdanningen ikke bidrar til å øke deres digitale kompetanse5. Konsekvensen er at elever ikke lærer strategier og teknikker for hvordan de skal bruke digitale verktøy for læring6.


    Mange lærere og, ikke minst, skoleledere som bruker digitale verktøy i sine forberedelser til undervisning, mangler kunnskap, ferdigheter og tankesett om hvordan de kan bruke digitale verktøy7 for læring8. Deres måte å implementere IKT i undervisning og læring på er å sette strøm på eksisterende metoder. Bærbare datamaskiner brukes som avanserte skrivemaskiner. Prosjektorer og elektriske tavler erstatter krittavlen. Kommunikasjon og undervisning er det samme som «det har alltid vært».


    I MOOC til Norge NOU 2014: 59 fremheves behovet for «hybrid kompetanse». Hybrid kompetanse defineres som kompetanse til å implementere bruken av digital teknologi i undervisning og læring på en pedagogisk måte. Digital kompetanse handler mye om tankegang og hvordan en kan bruke digitale verktøy på en funksjonell måte. Mange mennesker har en tendens til å fokusere på «gadgets», dingser, programmer og apper eller sosiale medier når det gjelder digital kompetanse. Hvordan en skal implementere digitale verktøy i undervisning og læring, handler like mye om tankegang og holdninger. Lærere i dagens skole er satt til å være ledere i en verden hvor mer og mer av kommunikasjon og læring skjer på nettet. Det å være i stand til å kommunisere, dele og lære på nettet forventes av ledere og arbeidstakere i dag10. Ifølge den europeiske undersøkelsen New Skills for New Jobs11 forventer 94 % av arbeidsgiverne at de nye arbeidstakerne behersker digitale verktøy. Paradokset vi blant annet ser i Europa, er at det er massearbeidsledighet blant ungdom med høy utdannelse, men mangel på kvalifisert arbeidskraft.


    TRE VIKTIGE GRUNNER TIL Å SKRIVE DENNE BOKEN


    Å skrive om ikt og kunnskap er en utfordring av flere grunner.


    Den første er at dette er et bevegelig mål. Det vil si at området er i rivende utvikling. Da jeg startet som prosjektleder for Prosjektet Digital skole i Hordaland fylkeskommune i 2008, var det bærbare pc-er som gjaldt. I løpet av prosjektperioden på tre år dukket lesebrett, og da spesielt iPad, opp på arenaen og ga helt andre muligheter og fokus. Få hadde sett det komme, selv om lesebrett var teknologi som eksisterte før Steve Jobs og Apple lanserte iPad. Det var kombinasjonen av pc og lesebrett som åpnet opp nye bruksområder. iPad ble ikke godt mottatt av «ekspertene» da den kom, men er et verktøy som skolene virkelig har tatt godt imot.


    Den andre grunnen er at det lett kan bli en «verktøybok». Det er lett å skrive om hvordan en kan bruke verktøy ditt og datt, men dersom en mangler en større forståelse for de prosesser som ligger bak, blir det bare å fortsette eksisterende praksis i en kontekst som ikke er tilpasset disse verktøyene. Det er da også grunnen til at vi etter en periode med entusiasme, ser mange lærere gå tilbake til gammel praksis, fordi de digitale verktøyene ikke levde opp til forventningene. En eksponent for denne tankegangen er vår nåværende kunnskapsminister når han sier at innføringen av ikt i skolen har vært preget av en naiv entusiasme12. Han mener at ønsket om å være moderne har preget innføringen av ikt i skolen, og at det er vanskelig å finne forskning som viser at digitale verktøy gjør at elevene lærer mer13.


    En tredje grunn er at det kan synes rart å skulle skrive en bok om livet i det digitale rom. For en som bruker digitale medier for å uttrykke seg, både blogg, Facebook, Twitter, Instagram og YouTube, for bare å nevne noen, kan en bok anses som langdryg og statisk.


    Når jeg ville skrive denne boken, var det delvis med begrunnelse i de ovenfor nevnte problemstillinger. Jeg holder mange foredrag, jeg underviser i bruk av ikt for lærere og ledere, og jeg ser at det er et stort kunnskapsbehov der ute. Siden dette er et bevegelig mål, kreves det både tid og kompetanse for å holde seg oppdatert på området.


    Jeg så også en annen utfordring, en som skremmer meg. For blant både entusiaster og skeptikere er det en kunnskapsløshet om en del underliggende utfordringer knyttet til den digitale (lærings-)revolusjonen. Skeptikerne avviser, uten egentlig å vite hva de avviser og hvilke konsekvenser det har. Entusiastene omfavner til tider ukritisk de muligheter teknologien åpner opp for.


    Jeg følte at det var viktig å skrive en bok som viser muligheter og utfordringer denne digitale revolusjonen medfører. Jeg ville skrive en bok som ikke var for stor og teknisk, men som kan leses av alle, uansett forkunnskaper. Hvert kapittel i denne boken kunne vært en egen, tykk bok, og kapitlene kan leses uavhengig av hverandre. Det er mange områder som kunne vært mer grundig behandlet, og det finnes områder og emner som ikke er berørt. Hensikten er ikke å gå i dybden på alt, men å vise kompleksiteten i dette universet, gi en kort innføring og inspirere til selv å skaffe mer kunnskap.


    Verden ser annerledes ut på grunn av den digitale revolusjonen. Skolen betegnes av enkelte som en boble hvor denne utviklingen enda ikke har fått inntreden. Bildet er nok mer nyansert enn som så, noe jeg håper kommer frem gjennom denne boken.


    Boken er ment for dem som jobber med læring: lærere, studenter, skoleledere, utdanningspolitikere. Men også andre som er interessert i emnet, eller som har barn som er under utdanning, kan ha nytte av den informasjonen som er i denne boken.


    Jeg søker å få frem en mer underliggende forståelse av hvilke endringer samfunnet vårt går gjennom, en del utfordringer knyttet til dette, og hvordan vi kan møte dem.


    Roller og rolleforståelse


    Ikt i skolen utfordrer en del av modellene våre og våre rolleforståelser. Hvor tydelig dette er, uttrykte en venninne i forbindelse med at jeg skulle begynne i jobben som prosjektleder for Digital skole i Hordaland fylkeskommune: Hun sa at hun ville være den som hadde kontroll og var mest kompetent i klasserommet. Hvis det ble endret, ville ikke hun være lærer lenger. Det var en vekker for meg, for jeg så det ikke på den måten. Det jeg forstod, var at for mange utfordrer ikt i skolen selve identiteten deres som lærer. Det er da ikke rart at reaksjonene blir så sterke når jeg kommer og prediker mitt digitale budskap, eller det vedtas regler for hvordan ikt skal brukes i skolen.


    Ikt og læring er et stort og omfattende emne. Det griper inn i så mange områder av samfunnslivet: skole, hjem, identitet, sikkerhet, personvern, kildekritikk, opphavsrett, kunnskapssyn, organisering, kompetanse og innhold, for bare å nevne noen. Til hvert av disse områdene er det mange meninger og holdninger, ikke alle like grundig fundert. Noe er basert på holdninger og fordommer, noe på faktisk kunnskap. Mange av dem som har sterke holdninger mot ikt i skolen, har selv begrenset erfaring og kompetanse i å anvende denne teknologien for læring og undervisning. Andre ønsker å klemme denne teknologien inn i et eksiterende paradigme og eksisterende praksis, og gir teknologien skylden når dette ikke gir ønskete resultater.


    Det å sammenligne pc-er og lesebrett med bøker og håndskrift blir ofte for meg absurde diskusjoner. Like absurd blir argumentasjonen om at digitale verktøy er bare det, verktøy. På mange måter kan en si at blyanten og pc-ens motstykker er hammer og spikermaskin. I utgangspunktet er en spikermaskin strøm på en hammer, og derved mye kraftigere. Men som enhver snekker vet, erstatter ikke disse to verktøyene hverandre. En spikermaskin muliggjør arbeidsoppgaver som ville vært uoverkommelige med en hammer, men du kan likevel ikke bruke spikermaskin til alle oppgaver. Noen ganger er hammeren det beste verktøyet. En byggeplass med og uten spikermaskin er ikke likeverdige. Nicholas Negoponte skriver i boken Being Digital:14 «Computing is not about computers any more. It is about living.»


    Noe av utfordringen med skoledebattene er at vi er så opptatt av one size fits all. Vi argumenterer som om en pc er en blyant med strøm, og vurderer verktøyene på feil premisser. Ved MIT i USA underviser de i både fysikk og engineering, og tilsvarende skjer i høyere utdannelse i Norge. I fysikkundervisningen undervises det kun i teori og ikke i praksis. Begrunnelsen er at dersom du forstår teorien grundig nok, vil du kunne anvende den i praksis; forstår du de fysiske og aerodynamiske lovene, kan du bygge et fly. Engineering er anvendelse av disse lovene. Det blir hevdet at noen timer med fysikk gir mye mer «leverage» (innflytelse eller påvirkning) enn noen timer med engineering. Denne boken er skrevet ut ifra denne filosofien. Jeg kunne lett ha skrevet en bok om verktøy15, nettsteder, nettsamfunn og så videre og hvordan en kan bruke dem for læring, men det ville blitt en engineeringbok. Jeg ønsker å skrive en fysikkbok. En bok som søker å gå dypere inn i problemstillingene. Hva er informasjonssamfunnet, hvorfor er det annerledes enn industrisamfunnet? Hvordan påvirker dette vår samhandling, vår kunnskap, våre sosiale liv, vår utdanning? Hvor passer disse nye teknologiene inn i disse endringene? Når en forstår de mer underliggende prosessene, er det lettere å forholde seg til og utnytte teknologien på en god måte og samtidig være oppmerksom på utfordringene.
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