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Innledning

Som yrkessjåfør har du ansvaret for å transportere gods og transportmateriell på en trygg og forsvarlig måte. Derfor kreves det at du har nødvendige kunnskaper og ferdigheter i å håndtere tunge kjøretøy på vegnettet vårt under skiftende værforhold.

Du må ha kunnskaper om og forståelse for godstransportens plass i samfunnet. Videre må du kjenne til hvilke lover og regler som gjelder for så vel nasjonal som internasjonal godstransport. I tillegg må du ha kunnskaper om hvordan godstransportoppdrag skal planlegges.

Du må også kunne behandle godset på en slik måte at det skapes gjenkjøp. Kanskje er det en transportkonsulent som selger transport og transportløsninger første gang, men det er du som sjåfør som utfører oppdragene og selger den neste transporten. Du møter et spennende yrke der du får bruk for mange av dine egenskaper. Du skal være firmaets vindu mot verden.

Hvert år er de tunge kjøretøyene innblandet i ulykker, ofte med fatal utgang. Sjåfører med solid utdanning og lang erfaring bidrar til en reduksjon i antall trafikkskadde og trafikkdrepte.

Det er derfor nødvendig med grundig utdanning, og det er ønskelig at du blir lenge i yrket. Det setter deg best mulig i stand til å ivareta alle de kravene som stilles til en yrkessjåfør.

EU krever en minimumskompetanse for yrkessjåfører. Den er gitt gjennom rådsdirektiv 2003/59/EF, som kalles yrkessjåførdirektivet. Kravene gjelder i alle land som er medlemmer av EU eller EØS.

Modulene G4 og G5

Dette heftet dekker Modul G4. Godstransportens vilkår og Modul G5. Godstransport i praksis i læreplanen etter yrkessjåførdirektivet. Modul G4 og modul G5 er spesifikke for godstransporten.

Mål for modul G4

Du skal ha grunnleggende kunnskap om godstransport og vite hvordan transportoppdrag planlegges og gjennomføres i tråd med regelverket.

Du skal

• kunne gjøre rede for godstransportens organisering og samfunnsmessige betydning

• kjenne til lover, forskrifter, regler, avtaler og dokumenter innen godstransporten, og kunne bruke dem på en riktig måte

• kjenne til kostnader knyttet til anskaffelse og drift av transportutstyr, og kunne vurdere en investering

• ha kunnskap om hvordan ulike former for godstransport foregår nasjonalt og internasjonalt, og kunnskap om hvilke krav som stilles til planlegging og utførelse slik at leveransen kan skje i henhold til avtale

Mål for modul G5

Du skal kunne laste kjøretøyet og sikre lasten forskriftsmessig. Du skal kunne planlegge reelle transportoppdrag.

Du skal

• kjenne til de viktigste prinsippene for lasting og lossing av ulike typer last, og kunne beregne og plassere lasten slik at transporten kan gjennomføres på en sikker og forsvarlig måte

• delta på kurs i sikring av last etter forskrift om trafikkopplæring og førerprøve av 1. oktober 2004 nr. 1339 § 27-2

• kunne planlegge transportoppdrag med ulike typer last, og utføre lasting og lossing på en sikker måte

• planlegge to transportoppdrag som skal gjennomføres i modul 6, ett transportoppdrag med varedistribusjon og ett langtransportoppdrag, med varighet på til sammen ti timer ved fullstendig grunnutdanning og fem timer ved komprimert utdanning
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1 Godstransportens

organisering

Mål for kapitlet

Du skal kunne gjøre rede for godstransportens organisering og samfunnsmessige betydning.

Mål for delemnet:

Godstransportens plass i samfunnet

Du skal kjenne til hovedtrekkene i næringsstrukturen vår og godstransportens plassering innenfor den.

Hovedmomenter:

• transportbehovet innenfor primærnæringene, industrien og varehandelen

• godstransporten som tjenesteytende næring

• variasjon i godstransportens betingelser og industriens utvikling og transportbehov

Mål for delemnet:

Transportgeografi

Du skal kjenne til fordelingen av godstransportbehovet innenlands og de viktigste import- og eksportkanalene.

Hovedmomenter:

• hovedstruktur og volum i godstransport innenlands, samt til og fra Norge

• transportgeografi i forhold til internasjonale transporter på veg

Mål for delemnet:

Godstransportmarkedet

Du skal kunne forklare og gi eksempler på forskjellige transportmåter og produkter innenfor godstransportmarkedet.

Hovedmomenter:

• ulike former for godstransport: stykkgods-, bulk-, tank-, tømmer-, trelast- og temperaturregulerte transporter, levende dyr og andre aktuelle transporter

• intermodale transportløsninger

Mål for delemnet:

Godstransportnæringen

Du skal kjenne til de markedsmessige og økonomiske forhold i godstransporten og hvordan næringen er organisert.

Hovedmomenter:

• konkurranse og markedstilpasning innenfor godstransporten

• offentlige avgifter og rammevilkår

• egen virksomhet

• transport for tredjemannsregning

• transportsentraler

• egentransport

• kontraktørvirksomheter

• underleverandører

• ansettelsesforhold

• bruk av speditører og deres arbeidsoppgaver

Mål for delemnet:

Samarbeid innenfor godstransporten

Du skal kjenne til muligheten for samordning i bruk av transportressurser på tvers av transportmåter.

Hovedmomenter:

• jernbanens og sjøverts produkttilbud, herunder rollen som leverandør til samlast og stykkgods

• ulike samarbeidsformer mellom aktører innenfor luft-, veg-, sjø- og jernbanetransport

• framføringstjenester for flygods på veg

• godstransportens rolle innenfor tredjepartslogistikk

• behovet for godt samarbeid mellom transportører, godsmeklere og speditører

Innledning
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Figur 1.1 Godstransport i storbyer byr på utfordringer.

Godstransport foregår til lands, til vanns og i lufta. Mellom aktørene er det konkurranse, men også samspill. Selskaper som kombinerer bruk av flere transportmidler i samme nettverk, tilbyr logistikk-løsninger gjennom hele verdikjeden og ordner med planlegging og tilrettelegging av transportsystemer. Slike nettverk kan utnytte de ulike transportmidlenes fortrinn.

Godstransport kan deles i kategorier som lokal distribusjon, systemtrafikk mellom terminaler, langtransport, jernbanetransport, sjø- og flyfrakt. Disse kategoriene kan igjen deles inn i ulike transportformer avhengig av godstype, godsomfang og godsstruktur.

Godstransportnæringen er en viktig del av verdikjeden i vareforsyningen og en forutsetning for bosetting og næringsliv over hele landet. Godstransport består av framføring via terminal, mellom terminaler eller direkte mellom avsender og mottaker. Terminalbehandling på godsterminalene er lasting, lossing, sortering, informasjonsbehandling osv.

Godstransporten er helt avhengig av infrastrukturen og rammevilkårene fra samfunnets side. Klimatrusselen krever også en vridning av transportarbeidet i mer miljøvennlig retning.

Norge har lange avstander og vanskelig framkommelighet, særlig i vinterhalvåret. Det gir store utfordringer for transportører og sjåfører. Spesielt fjellovergangene og vegnettet i Nord-Norge har en standard som fører til hyppige stengninger og/eller forsinkelser i vareframføringen.
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Figur 1.2 Vintervedlikehold er viktig for framkommeligheten til næringslivets transporter.

Banenettet i Norge er 4200 km, mens det offentlige vegnettet er ca. 93 000 km. Den manglende kapasiteten til banenettet begrenser mulighetene til å overføre gods fra veg til bane.
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Figur 1.3 «Nasjonal transportplan»

Stortingsmeldingen om «Nasjonal transportplan» (NTP) presenterer hovedtrekkene i regjeringens transportpolitikk og legger grunnlaget for politiske beslutninger.

Lastebilen er det dominerende transportmidlet i godstransport, og spiller en nøkkelrolle både i nærdistribusjon, langtransport og tilbringertransport til og fra andre transportmidler. Sjøfrakt er dominerende i oversjøisk godstransport, mens fly er viktig over lange avstander når framføringstida er viktig. Mellom de store byene frakter jernbanen mye av godset over 300 km.
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Figur 1.4 Bil og bane samarbeider.

Uten betydelig innsats fra samfunnets side med hensyn til vedlikehold og nybygging av infrastruktur kan ikke næringen levere den kvaliteten som transportkundene og befolkningen krever og forventer.


Hva består godstransport av?



Godstransportens plass i samfunnet

Transportomfanget har økt veldig de siste femti årene. I dag kan vi spise epler fra Argentina, kiwi fra New Zealand og handle møbler produsert i Kina. Alt dette dreier seg om velstandsvekst og transport.

Samtidig har bilen overtatt mer av godstransportarbeidet. Gjennom disse årene med vekst i markedet har ikke sjåførene fått økt anerkjennelse for faget sitt. Det henger sammen med at fortjenesten i næringen alltid har vært beskjeden. Samtidig har terskelen for å gå inn i yrket stadig økt gjennom offentlige regler og påbud, ADR, løyvekurs, krav til sikring av last osv.

Godstransport dreier seg om å flytte varer fra et sted til et annet. Vareframføringen starter med å frakte råvarer til produksjon og fortsetter med transport av ferdige varer til butikkene. I tillegg kan transport også omfatte retur av varer og distribusjon til sluttbrukerne. Mellom disse funksjonene ligger det mange oppgaver som direkte og indirekte berører logistikk og transport, blant annet ventetid for sjåfører, opplasting og lossing. Dette kommer i tillegg til kjøretida og inngår i sjåførens arbeidstid.

Noen må foreta bestillingen og stille krav til når varen skal være på plass, til hvilken pris og i riktig kvantum. Det er viktig for å kunne dimensjonere nødvendig transportkapasitet og må avtales før en kan hente inn transportører. Med vekst i netthandelen vokser varestrømmen og dermed varetransporten.
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Figur 1.5 Varelevering i butikk

Leveringskvalitet krever struktur, orden, gode rutiner og klare retningslinjer for alle som skal delta i transportkjeden. Sjåføren er den viktigste kundebehandleren i denne kjeden.

Nærdistribusjon er innhenting og spredning av gods innenfor en avstand på inntil 50 km mellom terminal og kunde. Både ved spredning og innhenting er det strenge krav til lasting og lossing.

Vi importerer mer varer enn vi eksporterer, og vi sender mer varer ut av Oslo til andre landsdeler enn vi frakter tilbake til Oslo. Vi har tomkjøring både til utlandet og fra distriktene på veg og jernbane. Retnings-balansen er ujevn. Modulvogntog (25,25 m), som ble introdusert som et treårig forsøk i Norge fra 1. juni 2008, er tillatt på en begrenset del av vegnettet. To modulvogntog erstatter tre ordinære vogntog i sys-temtrafikk mellom terminaler og mellom Norge og Sverige, som sammen med Finland har tillatt dette i en årrekke. Danmark og Nederland tillatter også slike vogntog. Modulvogntog gir økt kapasitet og reduserer tomkjøringen. Det er EUs regelverk som tillater modulvogntog, men overlater til nasjonalstatene å ta det i bruk ut fra lokale forhold. Næringslivet trenger vogntogkombinasjoner som bidrar til å effektivisere godstransporten, og vi er nødt til å spare miljøet.
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Figur 1.6 Modulvogntog


Hva betyr retningsbalansen i godstransport?



Næringslivets transportbehov

Næringslivets transportbehov varierer etter hva slags virksomhet det gjelder. Vi har offentlig eide virksomheter, private virksomheter, kommuner, statlige etater, organisasjoner og institusjoner som alle har sine transportbehov.
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Figur 1.7 Næringslivets fraktbehov er mangfoldig.

Næringslivet har behov for å frakte mange vareslag. Det kan være frukt og grønnsaker, andre matvarer, drikke, trevarer, gjødsel, råvarer til industrien, mineraler, kjemiske produkter osv. Næringslivets transporter er også varer til varehandelen, håndverkere, servicenæringene, industrien og primærnæringene. Transportkjøperne finner vi hos vareprodusenter, varehandelsbedrifter, entreprenører innenfor bygg og anlegg, grossister, speditører o.a.

I industribedrifter blir en standard transportetikett skrevet ut og påført ved ferdigmelding av varene på en fabrikk. Etiketten gir opplysninger om blant annet transport mellom fabrikk og internt lager, og den gjør det mulig å spore opp hvor varen til enhver tid er.

Godstransport er helt avgjørende for at næringslivet skal kunne levere varer og tjenester til samfunnet. Med uendelig mange vareslag blir også godstransporten kompleks og krever god planlegging. Tenk bare på det planarbeidet som ligger bak at fisken vi fanger i havet, eller henter fra et oppdrettsanlegg langs kysten, skal slaktes og fraktes til et fiskemarked i Paris eller Tokyo, og deretter distribueres til restauranter og butikker. Hele vegen er det en stram transportplan som setter store krav til transportørene og til deg som sjåfør.
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Figur 1.8 Behov for termotransport

Vi deler godstransporten inn i ulike produktkategorier som stykkgods, partigods, tank- og bulktransport. Dette forteller hvordan godset er pakket. Stykkgods og partigods kan bestå av gods på paller, men også ulike typer løsgods og lange lengder.

Stykkgods er gods som består av gjenstander næringslivet har bruk for. I prinsippet er det gjerne pakker, paller og varer med ukurante lengder. Det kan være klær, sko, melk, mat, medisiner, dekk, flatskjermer, mobiltelefoner osv. Flere pakker fra mange avsendere blir samlastet til sendinger og fordelt på ulike distribusjonsruter.

I noen sammenhenger snakker vi om samlastgods som en egen gruppe. Dette er ikke noe annet enn at gods fra flere avsendere blir sortert på en terminal og fordelt som sendinger i større lasteenheter. Tilsvarende blir godset levert til mottakerterminaler for splitting og distribusjon videre til sluttkundene.

Partigods er store sendinger som går direkte mellom avsender og mottaker uten terminalbehandling. Samlastere har gjerne en vektgrense på 2,5 tonn for å regne godset som partigods. Gods under 2,5 tonn blir vanligvis karakterisert som stykkgods. Her kan det også være spesialavtaler med vareeiere forankret i transportkontrakter.

Bulktransport er frakt av gods som ikke har emballasje, eller som består av løsmasser. Det kan være korn, sand, grus, metaller o.l. Til sjøs blir bulk mest brukt om flytende varer. Tanktransport er frakt av gass eller flytende væsker, for eksempel melk, drivstoff eller fyringsolje.

Transportkundene, som er vareeiere og grossister, forutsetter at du som sjåfør løser de problemene som oppstår, og at varene leveres til rett tid. De vanligste kriteriene som transportkundene bruker, er

• leveringskvalitet

• pålitelighet

• pris og kundeservice

• transportløsninger


Hva kjennetegner partigods?



Utviklingen i transportbehov

Den totale godsmengden er mer enn doblet siden 1965, mens transportarbeidet målt i tonnkilometer er femdoblet. Norge har lange avstander og spredt bosetting og næringsliv. Det favoriserer fleksibel biltransport.

Økonomisk vekst, raskere framføring og utbygging av vegnettet er viktige drivkrefter bak transportutviklingen.

Godsmengden på skip er stadig økende, men godset fraktes over kortere avstander enn før. Jernbanetransporten er redusert de siste 40 årene, men har i dag fått et oppsving etter at en har satset mer på containerframføring og et tettere samarbeid med samlasterne. Godstransport med fly har hatt et relativt beskjedent omfang hele tida. Transport av olje og gass fra kontinentalsokkelen til fastlandet står for ca. 25 % av all godstransport målt i tonn.

For godstransport med lastebil er den gjennomsnittlige transportlengden per tonn firedoblet fra 1965 til i dag. I 2007 var gjennomsnittlig transportlengde nesten 64 km per tonn. Lastebiltransporten har i flere år økt med 4–5 % per år. Totalt tilbakela norske lastebiler 1,6 milliarder km i 2007, og av dette var 1,2 milliarder km med last. Vinteren 2008–2009 ble godsmengden redusert som følge av krisa i internasjonal handel.
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Figur 1.9 Lastebilen er viktig for varedistribusjonen.

Transportnæringen er en temperaturmåler på verdenshandelen. Det er transportnæringen som først merker nedgangen i varehandelen, og må parkere biler og permittere sjåfører når vareproduksjon og handel svikter. En utfordring er at næringslivets transportkostnader er svært høye i forhold til transportkostnadene for næringslivet i de landene vi konkurrerer med. Sjåførene kan bidra til å redusere disse kostnadene. God utnytting av materiellet sammen med en økonomisk, sikker og miljøvennlig kjørestil er faktorer som påvirker kostnadene.


Hvordan kan du som sjåfør være med på å redusere transportkostnadene for næringslivet?



Transportgeografi
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Figur 1.10 Sentrallageret til Jotun i Sandefjord

Et gjennomgående trekk de siste ti–tjue årene er at produktenes vekt minker. Tenk bare på de første mobiltelefonene sammenliknet med de små vi har i dag. Samtidig ønsker forbrukerne hyppigere leveranser, og utskiftingstakten øker for dagligvarene i butikken. Det blir flere typer matvarer. Noen av dem krever temperaturovervåking eller kan ikke fraktes sammen. Det øker behovet for godstransport.

Et tegn i tida er økende sentralisering av varelagre og grossister. Det skyldes at store deler av vareproduksjonen som tidligere fant sted i Norge, er flyttet utenlands. For transportnæringen har det ført til at varene i lengre tid befinner seg på lastebilen, skipet eller toget. Vi sier at varelageret i mange tilfeller er flyttet til lastebilen, skipet eller toget – med økte krav til sjåførens hurtighet, leveringssikkerhet og pålitelighet. Riktig leveranse til rett tid er ikke et slagord, men et krav fra vareeiere og kunder. Det har ryddet grunnen for store globale transportnettverk som tar hånd om transportplanlegging.

Grossistene står for mye av varegrunnlaget for transportørene. De siste årene har også dagligvarekjedene utviklet egne, sterke nettverk som transportørene må forholde seg til.

Stykkgods og petroleumsprodukter blir transportert langt, mens annet bulkgods til bygge- og anleggsbransjen vanligvis er lokale transporter. Vegtransporten er dominerende når det gjelder stykkgods, tømmer, trelast og annen bulk. Jernbanen står for 18 % av transportarbeidet med stykkgods og 11 % av tømmer og trelast, mens sjøtransporten dominerer når det gjelder petroleumsprodukter.

Mange vareslag har få kunder og små mengder. Det skaper også kompliserte strukturer i transportsammenheng. Slike transportbrukere vil ha nytte av nettverkene til samlasterne. Mange lover og regler begrenser hva slags gods som kan fraktes i samme transportenhet. Vegtransporten har kortere gjennomsnittlig transportavstand enn bane- og sjøtransporten.

Tabellen nedenfor viser utviklingen i godstransportytelser i Norge 1985–2005:
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(Kilde: TØI-rapport 862)

Stamvegene utgjør i dag om lag 8600 km. Det svarer til ca. 30 % av dagens riksvegnett. De vegene som inngår i stamvegnettet, er

• alle europaveger

• hovedtransportruter til og fra utlandet som fortrinnsvis er knyttet opp mot stamvegnett i nabolandet

• gjennomgående ruter av stor betydning for transporter mellom landsdeler og regioner
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Figur 1.11 Transportkorridor. E6, Oslo–Svinesund


Hva skjer når vareproduksjonen blir sentralisert?



De viktigste transportkorridorene:

1 Oslo–Svinesund/Kornsjø

2 Oslo–Ørje

3 Oslo–Grenland/Kristiansand/Stavanger

4 Stavanger–Bergen/Ålesund/Trondheim

5 Oslo–Bergen/Haugesund/Førde

6 Oslo–Trondheim/Kristiansund/Ålesund/Måløy

7 Trondheim–Bodø/Lofoten

8 Bodø–Narvik/Tromsø/Kirkenes/Alta

Vi tar et eksempel. Oslo–Grenland– Kristiansand–Stavanger dekker en tett befolket kyststripe med høy transport-intensitet og betjener transporter til og fra utlandet og til og fra andre landsdeler. Landbasert stykkgods blir fraktet med lastebil og jernbane, mens bulk fraktes med lastebil og skip. På strekningen Oslo-Stavanger har jernbanen ca. 55 % av stykkgodstransportene. Det har vært en sterk trafikkvekst for vogntog langs E18 og E39 de siste årene (8 % per år).


Hvem betjener transportnæringen? Hva kjennetegner globale transportnettverk?



Internasjonal godstransport på veg
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Figur 1.12 Oversjøisk frakt

Vi importerer mer stykkgods inn til Norge enn vi eksporterer. Antall tonn som ble fraktet inn til eller ut av Norge på veg, økte med om lag 25 % fra 1999 til 2005.

Vegtransport er den transportformen som har hatt størst relativ vekst i utenrikshandelen. Mellom 1993 og 2005 var den årlige veksten for vegtransport 4,8 %. Internasjonal samhandel påvirker lokaliseringen av vareproduksjon, skaper nye transportmønstre og endrer bruken av transportkorridorer til og fra Norge. Øst-Europa har fått økt betydning i samhandelen over grensene.

[image: image]

Figur 1.13 Jernbanefrakt

Et eksempel på dette er veksten i fiskeeksport til Russland. Termobiler med fisk til Frankrike har med seg frukt og grønt, blomster og frosne bakervarer tilbake til Norge.

Jernbanens andel av godsmarkedet i EU i 2003, målt i tonnkilometer, var ca. 10 %. Godstransport med jernbane utgjorde 17,4 % av landtransporten i 2005. Undersøkelser viser at jernbanens andel av godstransportmarkedet er høyere enn vegtransporten over lange avstander, men på korte avstander er andelen liten.

Lastebiltransport er vinneren på det europeiske godsmarkedet. Vegtransporten kan levere effektiv dør-til-dør-transport uten forsinkelser, terminalbehandling og togbytte. Men høyere vegbruksavgifter for lastebiler fører til at transportkostnadene øker. Tyskland har for eksempel innført Maut, en avgift for store lastebiler som skal bruke motorvegene. Lastebiler betaler også vanligvis høyere bompenger og ferjeavgifter enn andre trafikanter.


Hva har norske termobiler med seg tilbake til Norge fra utlandet?



Sverige er Norges viktigste handelsland målt i transporterte tonn: Hele 60 % av godsmengdene som passerer norsk grense på veg, skal enten til Sverige eller kommer derfra. I 2007 ble det totalt fraktet 12 099 946 tonn gods over grensen med lastebil. Norske biler fraktet ca. 45 % av dette, mens svenske biler stod for ca. 30 %.

I 1999 ble det transportert om lag 40 % flere tonn inn til Norge enn ut av Norge på veg. Denne ubalansen økte til 67 % i 2005.

Nordiske transportører mister markedsandeler i grenseoverskridende lastebiltransport, mens polske og baltiske transportører øker sine markedsandeler i godstransport til og fra Norge. Norske transportører må derfor bli mer effektive og produsere sine tjenester til lavere kostnader for å kunne være konkurransedyktig over tid.

Transportører som har fellesskapstillatelse, og som har hatt med og levert internasjonal last i Norge, kan utføre midlertidig kabotasje i Norge. Det kan utføres maksimalt tre kabotasjeturer etter den internasjonale transporten inn i landet, og lossing etter den siste kabotasjeturen skal finne sted innen sju dager etter at den internasjonale lasten ble levert.

Internasjonal godstransport på veg for annens regning skal skje på grunnlag av en fellesskapstillatelse. Dette gjelder for transport mellom medlemslandene i EØS. Fellesskapstillatelsen fungerer både som løyve og transporttillatelse innenfor EØSområdet. Den omfatter bilateral transport, tredjelandstransport, transitt og midlertidig kabotasje i EØS-området. Fellesskapstillatelsen er gyldig i fem år og skal oppbevares i transportforetaket. En kopi skal alltid følge kjøretøy som utfører internasjonal transport. Enkelte typer transport innenfor EØS er unntatt fra kravet om tillatelse, bl.a. egentransport.

Dersom transporten går mellom et EØS-land og et ikke-medlemsland, er ikke fellesskapstillatelsen tilstrekkelig. Her kreves det enkeltturtillatelse, tredjelandstillatelse eller CEMT-tillatelse. Enkeltturtillatelse eller tredjelandstillatelse avhenger av Norges bilaterale vegtransportavtaler med de aktuelle landene. En CEMT-tillatelse gir rett til å utføre transport i og mellom land som er medlem av dette samarbeidet. Alle tillatelsene utstedes av Vegdirektoratet.

Sjåfører som er ansatt i et norsk transportforetak, og som ikke er statsborgere i et EØS-land, må ha en førerattest som bekrefter at sjåføren er lovlig ansatt i det norske foretaket. Attesten skal følge med i bilen når sjåføren utfører internasjonal transport i EØSområdet. Attesten utstedes av Vegdirektoratet etter søknad fra transportforetaket.

EØS-avtalen gjør det enklere å passere grensene mellom EØS-land. Men skal vi frakte gods, kreves det at vi må kunne identifisere oss. Derfor er pass og førerkort nødvendig. Enkelte land har også krav om visum, som må skaffes ved innreise. Ofte er det best å ordne dette på forhånd. Innenfor vegtransport har blant annet Russland og Hviterussland visumplikt.

For frakt utenfor EU må en ha tillatelse innhentet fra Samferdselsdepartementet. EU har heldigvis jevnlig innført regler som forenkler arbeidet for transportører og sjåfører. Det har ført til en kraftig effektivisering av grensepasseringene.

Grunnleggende i både nasjonal og internasjonal vegfrakt er at transportøren – i praksis sjåføren – har plikt til å passe på gods som han eller hun tar på seg å frakte for andre. Et stort ansvar er dermed knyttet til sjåføren.


Hvor lenge er en fellesskapstillatelse gyldig?



Godstransportmarkedet
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Figur 1.14 Vegfrakt

Godstransport på veg er regulert av flere lover og bestemmelser som vi kommer tilbake til i et eget kapittel. Godstransport består av innenlands godstransport, egentransport, grenseoverskridende transport, formidling av transportoppdrag, posttransport, samlasting o.a.

Transport av stykkgods og andre vareslag

Eksempler på vareslag som fraktes, er mat og drikke, tømmer og trelast, mineraler, metaller, fast brensel, mineralolje, oljeprodukter, gass, kjemiske stoffer, maskiner, klær og sko, handelsvarer, industrivarer, bildeler og håndverksvarer.

Fiske og jordbruk produserer fisk, grønnsaker, bær og frukt, korn, blomster og planter, meieriprodukter og hvitt og rødt kjøtt til mat. Sjømaten produseres i flere varianter og med ulik bearbeidingsgrad. Slikt gods krever oftest en bestemt temperatur gjennom hele transportkjeden. Frysevarer og annet temperaturfølsomt gods setter store krav til både bil og sjåfør.

Bilen må ha kjøleanlegg og i tillegg et lukket og isolert godsrom.

Ved frakt av levende dyr er det strenge krav til kjøretøy og sjåfør. Dyretransporten skal være godkjent av Mattilsynet. Statens vegvesen godkjenner kjøretøy for frakt av levende dyr.

Industrien og varehandelen driver godstransport både i egen regi og gjennom bruk av leietransport. Det kan dreie seg om speditører og samlastere eller en direkte avtale med lokale transportører. Innenfor industri og varehandel er det nærmest uendelig mange vareslag og artikler som skal fraktes ut til grossister eller forhandlere og andre kunder.

Bygg og anlegg er også en næring med store transportbehov. Her er det snakk om frakt av byggevarer, grus, pukk, stein, betongelementer, trevarer, vinduer, dører, VVS, elektrisk materiell osv.

Tidligere var posttransport regnet som en egen sektor, men etter at det meste av postvirksomheten er liberalisert, foregår postfrakt stort sett på samme måte som frakt av stykkgods og partigods. Unntaket er brev inntil 50 gram, der Posten Norge AS fortsatt har enerett. Enerettsområdet vil forsvinne ettersom EU har vedtatt å oppheve postmonopolet.

Avfall og retur av varer hører også med til godstransporten og er et naturlig virksomhetsområde for mange aktører i markedet. Det er egne regler for både behandling av avfall og returgods og krav til avfallsbiler. Forurensningsloven regulerer spesialavfall og avfall som har stor risiko for å skade og forurense.


Hvem godkjenner kjøretøy som skal brukes til dyretransport?



Intermodale transporter

Intermodal transport vil si at to eller flere transporttyper deltar i en transportkjede. Godset blir samlet inn til større fysiske enheter som sammenstilles slik at de kan framføres med bil kombinert med bane, fly eller skip. Intermodal framføring forutsetter store volum og lange avstander. En kritisk faktor er framføringstida. I Norge bruker vi jernbane i kombinasjon med bil mellom landsdelene og Oslo. Til og fra Nord-Norge bruker vi både bil, bane og skip. Flyfrakt kombinert med andre transportmidler blir brukt for varer med høy verdi som krever rask framføring. Det er viktig å utnytte kapasiteten for å holde kostnadene nede.

Når en ikke bruker intermodal transport, skyldes det ofte at framføring med bil går raskere, er enklere og gir bedre kundeservice. Transportkostnadene kan også øke når en må involvere flere transportmidler.


Hva kjennetegner intermodal transport?



Godstransportnæringen

Godstransportnæringen på veg slik vi kjenner den i dag, er et resultat av 90–100 års arbeid for å lage en velfungerende næring. I begynnelsen var lastebileierne uorganiserte småforetak som var prisgitt de store vareeierne. Lokale transportsentraler ble etter hvert etablert flere steder, blant annet for å få bedre priser på transporttjenester.

Utviklingen av transportnæringen førte også til at det ble etablert motorprodusenter og en påbyggingsindustri som utformet lastebilene etter formålet. Det førte til etablering av mange arbeidsplasser over hele Europa og i andre verdensdeler. Også i Norge ble det satt i gang en dele- og påbyggingsindustri som kunne betjene leverandørene.

Den totale bilparken i Norge er i dag ca. 2,6 millioner kjøretøy. 2 millioner av dette er personbiler, og vi har 465 000 godsbiler og 29 000 busser. Utviklingen av godsbiler er preget av vekst når det gjelder små godsbiler med nyttelast under 2 tonn (pakke- og varedistribusjon i byområder) og store biler med nyttelast over 10 tonn.

De største bilene har som oftest best kapasitetsutnytting. I snitt regner vi at ca. 60 % av kapasiteten blir utnyttet. For de store samlasterne er utnyttingsgraden høyere som følge av at de kan samordne gods fra flere avsendere og mottakere. Det er ønskelig å redusere antall vognkilometer for godsbiler og øke transportarbeidet (tonnkilometer), altså kjøring med last. Sjåføren og befrakteren er her viktige aktører når det gjelder å bedre utnyttingen av transportmidlene.

Lastebilen tar stadig markedsandeler fra skip og jernbane. Dette er en langsiktig trend som gjør at lastebilen styrker sin stilling. Globaliseringen av varehandelen bidrar til å forsterke denne trenden. Internasjonale aktører overtar distribusjonsansvaret som produsentene tidligere hadde.
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Figur 1.15 Yrkessjåførenes arbeidsmiljø de første årene

De siste ti–tjue årene er derfor lokale og nasjonale varelagre blitt sentralisert til internasjonale lagre. Distribusjonen blir dermed også internasjonal og får et annet mønster enn før.

Internasjonale vareprodusenter har også styrket sin markedstilgang, slik at en stadig større del av varene i norske butikker er produsert i utlandet.

Godstransport er vanligvis overlatt til private aktører som er underlagt generelle rammevilkår i lover og regelverk og tilhørende infrastruktur. Det offentlige subsidierer ikke godstransport slik tilfellet er for persontransport. Unntak kan forekomme i befolknings- eller næringssvake områder for å sikre en minste transportstandard.

Det har vært en internasjonal tendens til avregulering av yrkestransport. I Norge startet det med endringer i samferdselsloven av 1976 og har fortsatt med fjerning av løyveplikt, blant annet for transport innenfor et bestemt område eller på spesielle strekninger. I tillegg har vi fått en avregulering av grensekryssende transporter, dessuten tredjelandskjøring og kabotasje.

Transportvirksomhet utføres enten som leietransport eller som egentransport. Leietransport er ervervsmessig transport for annen oppdragsgiver mot betaling. Egentransport er transport av eget gods for egen regning. Transporten er da et ledd i annen virksomhet og skjer med kjøretøy som er registrert på eieren av godset eller med leasingavtale. Godstransport med rute- og lastebiler i spedisjonsbransjen er også en form for leietransport.

Samferdselsloven krever at bilene er utstyrt med godsløyve når kjøretøyet har en totalvekt på 3,5 tonn eller mer. Landbrukssamvirket var av de første som fikk løyve på deler av egenbilparken, da de laget sam-distribusjon med melk, kjøtt, frukt og egg på samme bil.


Hva er forskjellen på egentransport og leietransport?



Selskaper, kontraktører, underleverandører og ansettelsesforhold

Transportselskaper kan være organisert som enkeltmannsforetak, ansvarlige selskaper, aksjeselskaper eller i andre former.

Enkeltmannsforetak vil si at en navngitt person står som ansvarlig for næringsvirksomheten. Personen må være myndig og er økonomisk ansvarlig for virksomheten. Selskapet må også ha adresse i Norge. Enkeltmannsforetak blir liknet sammen med eieren personlig. Overskuddet er derfor skattepliktig.

Ansvarlig selskap (ANS eller DA) er aktuelt når to eller flere deltakere samlet eller hver for seg har et ubegrenset ansvar for virksomhetens gjeld. ANS vil si at deltakerne er solidarisk ansvarlige for selskapet, mens en deltaker i DA bare er ansvarlig for en del av gjelda (men samlet er alle ansvarlige). For å kunne velge en av disse formene må selskapet registreres i Foretaksregisteret. Fordelen med å registrere selskapet er at vi da får organisasjonsnummer, noe som i økende grad er et krav for å kunne handle og operere som selskap i næringslivet. På de fleste områder innenfor næringslivets transporter kreves det organisasjonsnummer.

Aksjeselskap vil si at deltakerne ikke har personlig ansvar for virksomheten utover den aksjekapitalen de har satset. Stifterne må skyte inn minst 100 000 kr i aksjekapital for å kunne gå i gang. I samarbeid med selskapets revisor kan gjenstander inngå og registreres som aksjekapital. Finansnæringen krever ofte at eiere av små og nyetablerte selskaper må garantere for lån selskapet tar opp.


Hvorfor er det viktig med organisasjonsnummer når vi vil drive for oss selv?
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Figur 1.16 Bedin (bedriftsinformasjon), www.bedin.no

Mer informasjon om å starte egen virksomhet finner du blant annet på www.bedin.no. Fylkesskattekontoret kan svare på om virksomheten er momspliktig. Se ellers informasjon på www.skatteetaten.no. Norge har etableringsfrihet, men transportyrket har egne krav til kompetanse, vandel og økonomisk evne for adgang til yrket. Markedet avgjør om virksomheten kan ha livets rett. Informasjon om reglene for adgang til yrket finner du på www.vegvesen.no. Vi kommer inn på dette seinere. Emnet er også behandlet i modul 1.

Dersom du skal eie lastebilen, bestemme din egen arbeidstid selv, ha flere kunder over tid og ta den økonomiske risikoen ved virksomheten, driver du næringsvirksomhet og bør registrere deg som selvstendig næringsdrivende.

Når en person har en oppdragsgiver som disponerer lastebilen og bestemmer når og hvordan arbeidet skal gjøres, regnes sjåføren som ansatt hos oppdragsgiveren.


Hva må du gjøre for å kunne starte egen virksomhet?



Uavhengig av selskapsform må transportselskapene være konkurransedyktige og kunne tilby effektive transporttjenester. Økende krav til reduserte utslipp fra vegtransporten fører til at selskapene må ha moderne materiell med miljøvennlige løsninger og dyktige sjåfører som kjører sikkert. Kundene krever i større grad dokumenterte utslipp fra godstransporten fordi de selv må dokumentere utslipp overfor sine foresatte og myndighetene. Krav om miljøkalkulator og miljøregnskap er derfor blitt vanlig.

Den utstrakte bruken av anbud i godstransporten gjør at selskaper som skal lykkes, må være dyktige med hensyn til

• kvalitet

• miljø

• pris

Kontraktørvirksomhet vil si å leie inn selvstendig næringsdrivende, altså sjåfører som eier bilen sin selv og driver virksomhet for egen regning. Det er ulike skatte- og avgiftsmessige rammevilkår for fast ansatte sjåfører og selvstendig næringsdrivende. Den siste gruppa løper en risiko ved at inntekten er avhengig av stadig nye oppdrag, mens de ansatte får lønn i samsvar med avtalt arbeidstid.

Mange kontraktører er ofte knyttet opp mot et selskap som ser det hensiktsmessig å leie transportør når behovet er til stede. Dermed sparer selskapet faste kostnader og lar transportvirksomheten være en del av de variable kostnadene. For den selvstendig næringsdrivende kan dette være en fordel når det er mangel på transportkapasitet. I slike tider kan det være lettere å øke prisene, mens en i tider med overkapasitet risikerer å tjene dårligere fordi det er mange tilbydere.
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Figur 1.17 Sjåfører kan ha ulike ansettelsesforhold.

Sykefravær er en utfordring i transportbedrifter. Sjåfører og andre ansatte i liknende funksjoner har et krevende arbeidsmiljø med stress, mas og skiftende værforhold. Sykefraværet i transportbransjen er derfor høyt. Det er viktig at du som sjåfør tar vare på egen helse og ikke utsetter deg for fare. Et sunt kosthold og regelmessig mosjon bidrar også til bedre helse.

Et godt fysisk og sosialt arbeidsmiljø er en viktig faktor for å motvirke fravær. Selskaper som har gode vedlikeholdsrutiner for materiell, gode arbeidsforhold og dyktig ledelse, vil kunne motvirke sykefravær.

I godstransportbransjen finner vi mange former for ansettelsesforhold. Det kan være vikarer, fast ansatte, timelønte, provisjonsbetalte, selvstendig næringsdrivende osv. For deg som sjåfør er det viktig å tenke over hva som gir deg et ønskelig stillingsvern og gode arbeids- og lønnsvilkår. Du bør også være bevisst på utviklingsmulighetene i yrket.

Arbeidsforhold kan være regulert gjennom individuelle avtaler, men vi har også tariffavtaler mellom Transportbedriftenes Landsforening og Norsk Transportarbeider-forbund/Yrkestrafikkforbundet. Tilsvarende gjelder der Norges Lastebileierforbund er part. I langtransport har lønna ofte en timelønnsdel og en kilometerbasert del med forskjellige satser for innland og utland og for biler med en eller to sjåfører. Sjåfører i nærtransport og distribusjon har gjerne fast lønn som følger ansienniteten. Det er også forskjell i lønn for sjåfører med og uten fagbrev.


Hva kan du gjøre som sjåfør for å redusere sykefraværet?



Samarbeid i godstransporten

Samlasting ved bruk av logistikkløsninger for partigods og stykkgods

Samlasting skjer når containere eller andre transportbærere fylles med varer fra mange vareeiere. Samlasting forutsetter at transportoperatøren har systemer som ivaretar flere funksjoner i tillegg til den fysiske vareflyten. Slike løsninger gjelder

• avtaler og priser

• samlasting

• avregning for agent/transportør

• inntekts- og kostnadsanalyser

• Internett-booking

• tollbehandling (TVINN/TET)

• dokumenthåndtering

• IT-løsninger

Hovedoppgavene til samlastere er å organisere transportoppdrag, lage driftsløsninger, drive terminal- og lagervirksomhet, utarbeide prisformater for ulike løsninger, lage transportopplegg, selge og markedsføre transport-, lager- og spedisjonstjenester. Samlasterne vurderer transportløsninger etter sendingsstruktur, relasjoner, tidspunkt, transportmiddel o.l. Kundene bestiller transport på Internett. Samlasteren skaffer plass i lasteenhet og transport, og tar seg av alle administrative rutiner.
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Figur 1.18 Tollvesenets nettside, www.toll.no

Samlastere (såkalte integratorer og logistikkaktører) utvikler egne takstsystemer og prisformater. Faktorer som påvirker prisen, er blant annet vekt, godstype, distanse, framføringsmåte og terminalbehandling. Kundene har gjerne individuelle avtaler basert på driftskrav, volum og mulige løsninger innenfor de rammene som er gitt.

Hos store samlastere har kundene «Min side», hos for eksempel DB Schenker er det «mySchenker». Her kan kundene spore gods i framføring, foreta booking, finne pris- og avtaledokumentasjon og individuelle opplegg for den enkelte kunde.

Speditørene har også omfattende opplegg for avvikshåndtering. Manko, svinn, tyverier o.l. kan føre til tap både for samlastere, transportør og kunde. Derfor er det så viktig at alle parter samarbeider om å redusere slikt. Reklamasjonssaker kan også skade samarbeidet og er i seg selv uheldig. Kundene legger dessuten stor vekt på at transportøren og sjåføren bidrar til å holde mankoen på lavest mulig nivå. I avtaler med sine kunder har samlastere strenge krav til leveringskvalitet og pålitelighet.

Skadeadministrasjon er et tidkrevende arbeid som blant annet omfatter kontroll av godset, erstatningsberegninger, renteog lagerkostnader, produksjonstap og bortfall av fortjeneste, informasjonshåndtering, rapportering og feilretting.

Kundene har bare rett på en begrenset erstatning etter visse regler når uhellet er ute. Det kan i seg selv være en belastning for kundeforholdet. Derfor er det så viktig at sjåføren i sitt virke tenker kvalitet fra A til Å.

Samarbeidsformer mellom aktører til vanns, til lands og i lufta
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Figur 1.19 Havnene er et knutepunkt.

I en havn kommer et skip inn med gods, som raskt og effektivt blir lastet på tog eller bil. En slik havn har gode tilførselsveger med enkel tilgang inn og ut av havneområdet. Kortest mulig transporttid og høy pålitelighet er også viktig for at sjøen som transportmiddel skal vinne fram.

Intermodal eller multimodal godstransport vil si at en større del av langtransportene skal foregå med skip eller tog, og at lastebil skal brukes mer til tilbringertransport eller distribusjon. Dette krever at knutepunkter, havner og togterminaler blir utviklet og integrert. Høyt prisnivå og lav lagringskapasitet i havnene gjør at sjøtransporten taper markedsandeler til bil og bane. Men mangel på sporkapasitet, jernbanevogner og lokførere gjør det vanskelig å få overført gods fra veg til

Tredjepartslogistikk

Tredjepartslogistikk (3PL) er en fellesbetegnelse på ulike typer allianser og samarbeidsformer mellom tilbydere og brukere av logistikktjenester. Tredjepartslogistikk er kjennetegnet ved at en sender på vegne av andre.

Tredjepartslogistikk har ingen entydig definisjon og omfatter et større spekter av tjenester der tilbyderen må ha kunnskap om kundens virksomhet. Overtakelse av kundens varelager er ofte en del av et slikt samarbeid, i tillegg til integrerte IT-løsninger.

Tredjepartsløsninger bygger på langsiktige avtaler for oppdraget, normalt minst tre år. Logistikkløsningene utarbeides i samarbeid mellom partene, og er spesielt tilpasset brukernes behov. Målet er å utvikle samarbeid og gevinster for begge parter.

Typiske løsninger er

• varehoteller med en lang rekke kunder under samme tak

• distributører som understøtter sine lokale butikker, faghandler osv. ved å ta hånd om logistikk til sluttbrukeren

• sentrallager i et konsern som understøtter egne lokalavdelinger med logistikk, dels til sluttbruker og dels til avdelingskontor


Hva kjennetegner tredjepartslogistikk?



Samarbeid mellom transportører, befraktere og speditører

Spedisjon kommer opprinnelig av det italienske ordet «spedire», som betyr å sende. Speditøren er et reisebyrå og en turoperatør for gods, der oppgaven går ut på å ekspedere og motta gods for andre. Speditøren tar seg av framsending, fortolling, lagring, omlasting og videreforsending av gods.
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Figur 1.20 Godt utstyr forenkler lasting og lossing av containere.

Samlastspeditørene henter inn gods fra mange avsendere og organiserer transporten av godset til lokale terminaler eller med direkte utkjøring til større bedrifter. Godset blir sortert etter geografiske ruter og framført i større enheter.

Ved innhenting av gods skal sjåføren kontrollere at det er riktig gods i rett mengde som leveres, og at godset og emballasjen er i god stand med nødvendig merking. For farlig gods er det egne regler. Bilen har sine begrensninger når det gjelder utnytting, noe sjåføren må passe på. Nyttelast er maksimalt tillatt godsmengde som bilen er registrert for.

Ansvaret for godset hviler på transportøren inntil det er innlevert på terminalen eller direkte til mottaker. Fraktdokumentene må være i orden. Ved hjelp av håndterminal skanner sjåføren godset og får det dermed registrert i speditørens ITsystemer.

Skader på gods kan omfatte skade på container, kolli og manko i tillegg til skjulte skader. Skader skal straks meldes til oppdragsgiveren. Når godset er mangelfullt merket, skal sjåføren vurdere å avvise godset – alternativt hjelpe avsenderen med merking. Alt gods må registreres på en forsvarlig og korrekt måte. Når det ikke er paller i retur, skal det skrives pallkvittering. Sjåføren må også kontrollere at innleverte paller er i brukbar stand. Bare uskadde EUR-paller skal aksepteres.


Hvilke roller har speditøren?



Befrakterne påtar seg mange av de samme oppgavene som speditører, men omfatter også personer som leier transportmidler for å frakte varer. Oppgavene er i tillegg praktisk arbeid med fraktdokumenter, dokumentasjon av eksport og import, kundekontakter, fakturering osv. Befrakteren har fokus på tett kontakt og oppfølging av sjåførene.

Oppgaver

Oppgavene bør løses i grupper. Oppsøk gjerne bedrifter og bruk Internett til å finne aktuelt stoff som belyser spørsmålene.

1.1 Hvilke former for godstransport har vi?

1.2 Hvordan planlegger myndighetene behovet for godstransport?

1.3 Hvordan vil du beskrive begrepet «just in time»?

1.4 Hvordan kan modulvogntog brukes i Norge?

1.5 Hvilke produktkategorier finnes i godstransport?
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